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ALLGEMEINES

Allgemeines
Vielen Dank, dass Sie sich flir die RIS Portal App entschieden haben!

Die RIS Portal App ist sehr benutzerfreundlich und selbsterklarend, daher werden nachfolgend nur
die wichtigsten Funktionen erlautert.

Bei Fragen oder Schulungsbedarf konnen Sie sich gern an uns wenden.
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WICHTIGE HINWEISE ZUR VERWENDUNG DER APP

Wichtige Hinweise zur Verwendung der App

Bitte beachten Sie vor Verwendung der RIS Portal App folgende Punkte, um eine reibungslose Funktion auf

Ihrem mobilen Endgerat zu gewahrleisten:
1) i0S-Geréte:

Das Betriebssystem muss mindestens der Version 13.3 entsprechen. Anderenfalls funktioniert die
Offlinefunktion leider nicht.

2) Android-Geréate:
Das Betriebssystem muss mindestens der Version 9 bzw. API Level 28 entsprechen.
3) Windows-Geréte:

Die RIS App steht flr Windows-Gerate leider nicht zur Verfiigung. Bitte verwenden Sie auf mobilen Windows-

Geraten die Browser-Version des RIS Portals.
4) Zugriff auf die App:

Der Zugriff auf die RIS Portal App ist nur moglich, wenn der Seitenschutz in der RIS Portal Web-Version von

Ihrer Gemeinde aufgehoben wurde.
5) Aktivierung von Benutzern:

Die erstmalige Aktivierung von RIS-Benutzern muss zwingend (ber die RIS Portal Web-Version erfolgen. Erst
im Anschluss an die erfolgreiche Aktivierung konnen sich Benutzer auch in der App anmelden und dort alle

Funktionen nutzen.
6) Daten und Dokumente:

Alle Daten und Dokumente, die in der RIS Portal App zu sehen sind, werden aus dem KommunalPLUS

Sitzungsmodul in regisafe an das RIS Portal Ubermittelt.
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STARTSEITE

Startseite

Hier sehen Sie ein Beispiel fir die Startseite der RIS Portal App. In der Abbildung sind die standardmaRig
verfligbaren Funktionen dargestellt. Die Farben, das Logo und die verfligbaren Funktionen (Kacheln) sind von
den Anforderungen und Einstellungen lhrer Gemeinde abhangig. Tippen Sie auf eine der Kacheln, um zum

gewlinschten Bereich zu gelangen.

= Q a

Regishausen fbm'j

Willkommen Regishausen

w
"

Sitzungen Gremien Parteien

L
&

Fraktionen Personen Weitere Unterlagen

L2

Favoriten

Abbildung 1: Startseite
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NAVIGATIONSMENU

Navigationsmenu

Uber das Navigationsmen der RIS Portal App konnen Sie auf dieselben Funktionen zugreifen, die auch auf der
Startseite zu sehen sind. Darliber hinaus bietet das Meni Zugriff auf einige zusatzliche Bereiche wie
Gespeicherte Sitzungen oder Einstellungen.

Die verfligbaren Funktionen sind von den Anforderungen und Einstellungen lhrer Gemeinde abhangig. Die
Farben dieses MenUs konnen nicht angepasst werden.

Tippen Sie auf einen MenUpunkt, um zum gewtinschten Bereich zu gelangen bzw. den gewlinschten Befehl

auszufuhren.

Navigation

A  Home

@  Sitzungen

m  Gremien
Q Parteien
m  Fraktionen

& Personen

&  Weitere Unterlagen
Persinliches

#  Favoriten

A Benachrichtigungen

i Gespeicherte Sitzungen

& Einstellungen

Sonstiges
ail - Offlinemodus
© Hilfe

20  Datenschutz

&  Logout

Abbildung 2: Navigationsment
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SYMBOLE

Symbole

In der nachfolgenden Tabelle sind die wichtigsten Symbole der App aufgefiihrt. Sie haben in allen Bereichen
der App dieselbe Funktion. Alle Funktionen konnen durch Antippen aufgerufen werden.

Symbol Beschreibung der Funktion

Tippen Sie auf das Symbol, um das Navigationsmenu zu 6ffnen. Das Men(
erscheint links in der App und bietet Zugriff auf alle Funktionen.

Tippen Sie auf die Lupe, um zur Suche zu gelangen. Im RIS Portal steht eine
Volltextsuche zur Verfligung, somit konnen Sie nicht nur nach einzelnen
Begriffen, sondern auch nach ganzen Satzen suchen.

Tippen Sie auf die Glocke, um zu Ihren Benachrichtigungen zu gelangen. Wird
neben der Glocke eine Zahl angezeigt, liegen neue oder ungelesene
Benachrichtigungen fur Sie vor.

Tippen Sie auf das Symbol, um zur Startseite der App (Home)
zurlickzukehren.

Tippen Sie auf den Pfeil, um zum vorigen Bereich zurickzukehren. So
wechseln Sie z. B. von den Sitzungsdetails zurtck zum Sitzungskalender.

Tippen Sie auf das Symbol, um Filterkriterien flir den aktuellen Bereich in der
App zu setzen.

B BEER 0 AD

Tippen Sie auf den Stern, um die Sitzung als Favoriten zu speichern. Wenn
bzw.

eine Sitzung als Favorit gespeichert ist, wird ein ausgefillter Stern angezeigt.

Tippen Sie auf das Symbol, um zur gewlnschten Verwaltung Ihrer Gemeinde
zu wechseln.

Hinweis: Diese Funktion steht nur bei Individualentwicklungen zur Verfuigung
und ist nicht Bestandteil der standardmalligen RIS Portal App.

vww.regisafe.de
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SITZUNGEN UND SITZUNGSKALENDER

Sitzungen und Sitzungskalender

Die Funktion Sitzungen startet den Sitzungskalender im RIS Portal. Die hier hinterlegten Informationen werden

tber das KommunalPLUS Sitzungsmodul in regisafe an das jeweilige RIS Portal Gibermittelt.

Die Abbildung dient nur als Beispiel. Die Farben, Gremien und aufgefiihrten Termine hdngen von der jeweiligen

Verwaltung ab.
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Regishausen
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29 30 1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
[18:00 GR Sitzu...|
13 14 15 16 17 18 (19)
23 24 25 26
30 31 1 2
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MO, 06.07.2020

1800 | Sitzung Gemeinderat am 06.07.2020
Q Sitzungssaal - Heerstrale 111, 71332 Waiblingen

1930 § Sitzung Technischer Ausschuss am 06.07.2020
Q Sitzungssaal - HeerstraRe 111, 71332 Waiblingen

Abbildung 3: Ansicht Sitzungskalender
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SITZUNGEN UND SITZUNGSKALENDER

Wenn Sie Details zu einer Sitzung anzeigen mochten, konnen Sie entweder im Kalender selbst auf die jeweilige
Sitzung tippen oder in der Liste unterhalb des Kalenders die Sitzung auswahlen.

In beiden Fallen gelangen Sie zur selben Detailseite mit weiterfihrenden Informationen zur ausgewahlten
Sitzung.

Regishausen
eila
Sitzung Gemeinderat am 23.06.2020 E

Prasentation Samtgemeinde Nordkehdingen

OFFLINE BEREITSTELLEN +

® Sitzung: 13:30 - 16:15 Uhr
Sitzung dffentlicher Teil: 13:30 - 14:30 Uhr

9 *Sitzungssaal
Waiblingen
HeerstraBe 111
71332 Waiblingen

E-Mail geschaftlich: info@regisafe.de
Telefon geschaftlich: +49 7151 96528-0

[ sTANDORT s || VISITENKARTE e || GESAMTDOKUMENT B

Sitzungsdokumente
Tagesordnung

Sitzungsteilnehmer

Notizen (1)

Nachrichten (2)

Abbildung 4: Ansicht Sitzungsdetails

Bereich 1: Name der Verwaltung, Titel und Untertitel der Sitzung
Bereich 2: Datum/Uhrzeit der Sitzung, Veranstaltungsort und Kontaktdaten

Bereich 3: Dokumente, Notizen und Nachrichten zur Sitzung, Teilnehmer und Tagesordnung. Tippen Sie
rechts auf die Pfeile nach unten, um ausfihrliche Informationen zu dem Eintrag anzuzeigen, z. B. die Liste der
Sitzungsteilnehmer.

Uber die blau hinterlegten Schaltflachen kénnen Sie folgenden Aktionen ausfiihren:

e Die ausgewahlte Sitzung offline bereitstellen, um sie auch ohne Internetzugang einsehen zu konnen.
e Den Veranstaltungsort (Standort) der Sitzung in Google Maps anzeigen.

e Die Anschrift des Veranstaltungsorts als Visitenkarte zu lhren Kontakten hinzufligen. _
www.regisafe.de
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SITZUNGSVORLAGEN UND DOKUMENTE

e Das Gesamtdokument zur Sitzung online bearbeiten oder herunterladen.

Sitzungsvorlagen und Dokumente

Wenn zu einer Sitzung Dokumente oder Sitzungsvorlagen hinterlegt sind, kdnnen Sie als Benutzer diese
Dokumente anzeigen oder herunterladen.

Der kleine weille Pfeil auf grauem Hintergrund ganz rechts in der Zeile gibt an, dass zu den angegebenen
Sitzungsdokumenten Optionen zur Verfligung stehen.

Sitzungsdokumente

Einladung (RIS) ‘

Niederschrift zur Sitzung Gemeinderat am 10-06-2020 (6ffentlich)

Abbildung 5: Sitzungsdokumente

Um die Optionen zu der Vorlage oder dem Dokument anzuzeigen, schieben Sie mit dem Finger die gesamte
Zeile nach links. Anschliefend haben Sie standardmaélig zwei Optionen zur Auswahl:

1. Dokument anzeigen und bearbeiten
2. Dokument herunterladen

:dokument TOP E _l&

Abbildung 6: Dokument anzeigen oder herunterladen

Wenn Sie Dokumente nur anzeigen konnen, das Herunterladen jedoch nicht maglich ist, hat hre Gemeinde die
Funktion Download der Dokumente aktiv fir die RIS Portal App deaktiviert. Bitte wenden Sie sich in diesem Fall
an den RIS-Ansprechpartner lhrer Gemeinde.

www.regisafe.de
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OFFLINEMODUS

Auch bei Tagesordnungspunkten konnen Sie auf dieselbe Weise wie bei Sitzungsunterlagen auf die Optionen
zu den jeweiligen Dokumenten zugreifen. Wischen Sie dazu den entsprechenden Eintrag mit dem Finger nach

links, um dieselbe Ansicht zu erhalten wie in Abbildung 6.

Offlinemodus

Die RIS Portal App bietet Benutzern die Moglichkeit, Sitzungen inkl. aller Anlagen auch dann ber die App
einzusehen, wenn kein Internetzugriff moglich oder erlaubt ist.

Rufen Sie dazu die gewilnschte Sitzung uber den Sitzungskalender auf und wahlen Sie in den Sitzungsdetails

die Option Offline bereitstellen.

Regishausen

chads
Sitzung Technischer Ausschuss am 06.07.2020 m

Prasentation Gemeinderat

' OFFLINE BEREITSTELLEN +

Abbildung 7: Sitzung offline bereitstellen

Die Sitzung wird daraufhin auf Ihr mobiles Endgerat heruntergeladen.

Wahrend der Datenubertragung ist die Schaltflache Offline bereitstellen ausgegraut und mit einer Meldung
versehen (Abbildung 8). Eine Statusmeldung am unteren Bildschirmrand zeigt, welche Dateien und welche

Datenmengen gerade (bertragen werden (Abbildung 9).

Regishausen

=l
Sitzung Technischer Ausschuss am 06.07.2020 E

Prasentation Gemeinderat

Der Status wird aktualisiert sobald der Download beendet ist.

Abbildung 8: Sitzung wird heruntergeladen

www.regisafe.de
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OFFLINEMODUS

Datei: 5/18
Fortschritt: 424 KB/~782 KB O ABBRECHEN

Abbildung 9: Statusmeldung zum Download der Sitzung

Hinweis: Insbesondere bei umfangreichen Sitzungen mit vielen groften Dateien kann der Download eine
gewisse Zeit in Anspruch nehmen. Bitte haben Sie wahrenddessen etwas Geduld und warten Sie den Vorgang
ab.

Nachdem die Sitzung heruntergeladen wurde, verandert sich die Option Offline bereitstellen: die Farbe der

Schaltflache wird rot und der Text Offline deaktivieren ist zu sehen.

Regishausen

EN
Sitzung Technischer Ausschuss am 06.07.2020 E

Prasentation Gemeinderat

OFFLINE DEAKTIVIEREN X

Abbildung 10: Offlinefunktion flr Sitzung deaktivieren

Wenn eine Sitzung in regisafe aktualisiert wurde und die von Ihnen heruntergeladene Sitzung veraltet ist,
erscheint eine zusatzliche blaue Schaltflache. Tippen Sie darauf, um die heruntergeladene Sitzung zu

Abbildung 11: Gespeicherte Sitzung aktualisieren

aktualisieren.

www.regisafe.de
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OFFLINEMODUS

Um in den Offlinemodus der RIS Portal App zu wechseln, aktivieren Sie im NavigationsmenU im Abschnitt
Sonstiges die Option Offlinemodus.

Sonstiges

all - Offlinemodus 0

Abbildung 12: Option Offlinemodus im Navigationsment

Es erscheint eine Meldung zum Wechseln in den Offlinemodus. Wahlen Sie Ja, um in den Offlinemodus zu
aktivieren.

Offlinemodus

Sie befinden sich in der Online
Version. Mochten Sie in den
Offlinemodus wechseln?

Abbildung 13: Offlinemodus aktivieren

Wenn der Offlinemodus lhrer RIS Portal App aktiviert ist, wird dies an zwei Stellen durch ein Flugzeugsymbol
gekennzeichnet:

1. Im Navigationsmen links im Abschnitt Sonstiges ist die Option rot gekennzeichnet und das
Kontrollkastchen ist mit einem Hakchen versehen.

2. Inder Titelleiste oben ist das Symbol fur das Navigationsment mit einem weil3en Flugzeug auf rotem
Grund gekennzeichnet.

www.regisafe.de
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OFFLINEMODUS

Sonstiges

=

W=  Offlinemodus

Abbildung 14.7: Offlinemodus aktiv — Navigationsment Abbildung 14.2: Offlinemodus aktiv - Titelleiste

Die gespeicherten Sitzungen inkl. aller Anlagen konnen Sie im Navigationsmenu tber den Mentpunkt
Gespeicherte Sitzungen aufrufen. Tippen Sie dazu einfach auf die gewlinschte Sitzung in der Liste.

Regishausen

Gespeicherte Sitzungen Iil

Sitzung Gemeinderat am 06.07.2020
Sitzung Gemeinderat am 05.11.2020
Sitzung Gemeinderat am 10.11.2020

Sitzung Technischer Ausschuss am 06.07.2020

Abbildung 15: Gespeicherte Sitzungen

Um den Offlinemodus wieder zu deaktivieren, entfernen Sie im Navigationsmenu im Abschnitt Sonstiges das
Hakchen neben der Option Offlinemodus. Nach der Sicherheitsabfrage Mdchten Sie in die Online-Version

wechseln? Befinden Sie sich wieder im Online-Modus der RIS Portal App.

www.regisafe.de
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NOTIZENFUNKTION

Notizenfunktion

In der RIS Portal App gibt es die Moglichkeit, Notizen zu TOPs zu hinterlegen. Tippen Sie dazu im
entsprechenden TOP auf die Option Notiz hinzufiigen.

Regishausen
B =

TOP -1 . —

Bekanntgaben Beschliissen aus nicht dffentlicher Sitzung

Dokumente

Sitzungsniederschriftsauszug

Notizen

NOTIZ HINZUFGEN +

Abbildung 16: Notiz zum TOP hinzufligen

www.regisafe.de
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NOTIZENFUNKTION

Im Anschluss 6ffnet sich das Notizfenster, in dem Sie den Titel und den Text (Inhalt) Ihrer Notiz verfassen
konnen.

Titel

Titel der Notiz

Inhalt

Notiztext

Funktionen

Vorsitzender [J  Gremiumsmitglied O
Fraktionen

CDU [J sPD

FVW [ GRUNE

Parteien

SPD [J cou O
GRUNE O

Abbildung 17: Notiz schreiben

www.regisafe.de
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NOTIZENFUNKTION

Die Notizen konnen entweder flir einzelne Gremiumsmitglieder oder fir alle Personen des Gremiums hinterlegt
werden.

Personen des Gremiums
Alle auswahlen O

Reinhold Merle
Fraktionen: GRUNE

Partei: GRUNE

Funktion: Gremiumsmitglied

Peter Spenke

Fraktionen: GRUNE

Partei: GRUNE

Funktion: Gremiumsmitglied

Rita Schweinfort
Fraktionen: GRUNE

Partei: GRUNE

Funktion: Gremiumsmitglied

Patrick Liepelt

Fraktionen: FVW |
Funktion: Gremiumsmitglied

Abbildung 18: Auswahl Empféanger der Notiz

Die entsprechenden Personen werden dann uber die neue Notiz in Kenntnis gesetzt. Je nach Einstellung des
Benutzers wird dieser per E-Mail, mittels Benachrichtigung im RIS oder Uber beide Wege informiert.

Wenn Sie keinen Empfanger definieren, wird die Notiz als private Notiz gespeichert und ist im Anschluss nur
fur Sie sichtbar.

Um die Notiz an die ausgewahlten Empfanger zu senden oder als private Notiz zu speichern, tippen Sie am
unteren rechten Bildschirmrand auf den grauen Pfeil.

Bitte geben Sie Ihre Notiz ein.

Abbildung 19: Notiz senden

www.regisafe.de
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EINSTELLUNGEN

Im Anschluss wird im jeweiligen TOP die gespeicherte Notiz angezeigt.

Notizen sind immer mit dem Namen des Verfassers sowie dem Datum und der Uhrzeit der Erstellung
hinterlegt.

Uber die beiden blauen Schaltflachen (Stift und Miilleimer) kdnnen Sie auch im Nachgang Ihre Notizen noch
andern oder bei Bedarf [6schen.

Regishausen
0 =

TOP -1 W —

Bekanntgaben Beschliissen aus nicht offentlicher Sitzung

Dokumente

Sitzungsniederschriftsauszug

Notizen

NOTIZ HINZUFUGEN +

@ Ralph Ditter, 29.12.2020, 14:10 Uhr

Vermerk i
Hallo Patrick, Uber diesen TOP sollten wir nachste Woche noch mal sprechen. GruB Ralph

Abbildung 20: Gespeicherte Notiz zum TOP

Einstellungen

Uber den Punkt Einstellungen im Abschnitt Personliches des Navigationsmentis kdnnen Sie unterschiedliche
Einstellungen fir Ihr Benutzerkonto in der RIS Portal App vornehmen.

Die Einstellungen sind unterteilt in:

o Dokumente:
Verhalten der App beim Antippen von Dokumenten
e Login:

Passwort flr automatische Anmeldung speichern :
www.regisafe.de
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EINSTELLUNGEN

App:
Verhalten der App bei Download-Fehlern und Benutzereinstellungen zuriicksetzen
Passwort andern:

Eigenes Passwort andern und Ubersicht der Passwortrichtlinien

Regishausen

Einstellungen aﬁ
(o]

Dokumente

Dokumente direkt 6ffnen (touch/klick)

Standardverhalten bei touch/klick auf Dokumente: Im Viewer zum bearbeiten dffnen ~

Login

Passwort fiir automatischen Login speichern O

App

Sitzung bei Fehlern erneut herunterladen 0

Die Zeit fiir die Anfrage an den Server wird verdoppelt

Einstellungen zuriicksetzen W

Passwort andern

Passwortrichtlinien:

o Minimale Lange: 6
o Minimale Anzahl Zahlen: 1
o Minimale Anzahl GroBbuchstaben: 1

Nach erfolgreichen Andern Ihres Passworts, werden aus Sicherheitsgriinden der Login mit Fingerprint, Automatischer Login und Offline-
Login zuriickgesetzt.

Altes Passwort: [hr altes Passwort
Neues Passwort: [hr neues Passwort
Neues Passwort (wiederholen): lhr neues Passwort

Abbildung 21: Einstellungen RIS Portal App

www.regisafe.de
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< regisafe GmbH

Ein Unternehmen der PDV.group

comundus regisafe GmbH
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